ZMLUVA O SPRACOVANI OSOBNYCH UDAJOV A ICH
OCHRANE

Cislo zmluvy: 2018/1387/GCPR/DSL

Uzatvorena na zaklade &l 28 Nariadenia Europskeho Parlamentu a Rady 2016-679 o ochrane
fyzickych osbb vsuvislosti so spracovanim osobnych udajov a o velfnom pohybe tychto
udajov a o zrudeni smernice 95/46/ES (dalej len ,VSeobecné nariadenie o achrane asobnych

udajov”) a vsulade so Zdkonom ¢ 18/2018 Z.z. o ochrane osobnych Gdajov a zmene a
doplneni niektorych zdkonov

medzi:
Meno/Nazov spoloénosti:  Enerbyt sro.
ICO: 36753491
DIC: 7 2022348625 - i
Sidlo: Lipova 1/939, Stlrovo, 943 01
Zapis v OR Obchodny register Okresného sudu Nitra, Oddiel: Sro, VloZka
gislo: 19627/N o
Email:
Telefon:
~Statutarny organ: fng. Juraj Szorad - konatel spolaCnosti
Bankoveé spojenie:
| Priamy kontakt: [

{dalej len ,Prevadzkovatel”)

a

~Meno/Nazov spoloénosti: ENBRA SLOVAKIA s.r.o.

ICO: 31624189
DIC: 2020456 119
Sidio: | Zvolenska cesta 29, Banskd Bystrica 974 01
+ Zapis v OR Obchodny register Okresného sidu Banska Bystrica, Oddiel:

| Sro, VloZka €islo: 2587/S

_Email: o . enbra@enbra.sk ]
Telefon: (905 306 605
Statutarny organ: Ing. Vladimir Molka — konatel spolocnosti

_Bankové spojenie: IBAN: SK55 7500 0000 0040 0874 8126

[ Priamy kontakt: Ing_._P__L_lﬁan Slobodnik, slobodnik@enbra.sk

(dalej ten ,,Sprostredkovaféi"’)



I
UVODNE USTANOVENIA

Zmluvné strany vramci svojich podnikatelskych aktivit uzavrz  zmluvu, na zaklade ktore)
Sprostredkovatel poskytuje Prevadzkovatelovi sluiby a/azlebo :zvzr (dale] len ,Zékladna
zmluva“). V pripade, ze Zmiuvnée strany uzavreli aleko v buducnost: 227w zmluvy, prikterych su

spracovavaneé rovnaké osobné udaje s rovnakym alebo obdobr.~ _iz:cm gko vZékladnej
zmluve, ustanovenia tejto Zmluvy sa pouiiju pre vietky obdobne zm o+, 2«2 5 Zzkladna zmluva
Pri poskytovani situzieb a/alebo tovaru dochddza ku spracc.zr. zico~.2m .zzow -:2I.
Sprostredkovatel” pre Prevadzkovatela tieto osobné Udaje spracovava

V sulade s ¢él. 28 ods. 3 Vieobecného nariadenia o ochrane osobnych udajov su 2L =2 7727,
povinné uzatvorit zmluvu, ktord zavézuje Sprostredkovatela vodi Prevadzkovatefovi g urd 1. =2
btizsie podmienky spracovania osobnych ddajov, ktoré budu obe Zmiuvné strany pri vzz c~re,
spolupraci dodriiavat,

I
UCEL ZMLUVY

Zmluvné strany sa dohodli, 7e Sprostredkovatel bude pre Prevadzkavatela zaistovat Cinnosti
podia Zakladnej zmluvy, pri ktorych dochadza ku spracovaniu oschnych udajov. Ugelom tejto
Zmluvy je zaistit ochranu osobnych udajov pri ich spracovani v ramci pinenia Zakladnej zmluvy 3
obdobnych zmluv.

Vsulade s uéelom tejto Zmluvy podla &l (I ods, 1 si v nasledujucich Elankoch Zmluvné strany
vymedzujd vzajomné prava a povinnosti.

i,
SPRACOVANIE OSOBNYCH UDAIOV

Predmet spracovania, doba trvania spracovania, povaha a ucel spracovania, typ osobnych udajov
a kategorie osobnych Udajov su uvedené v Prilohe €. 1 tejto Zmluvy, ktora je jej neoddelitelnou
sufastou.

Sprostredkovatel je povinny spracovavat osobné uddaje vidy iba na doloieny pokyn
Prevadzkovatela. Tymto pokynom je hlavne Zdkladna zmiuva, ktord cbsahuje vietky finnosti,
ktoré Sprostredkovatel pre Prevadzkovatela vykonava astanovuje tak implicitne Géel a rozsah
spracovania csobnych ddajov.

V.
PRAVA A POVINNOSTI STRAN

Sprostredkovatel je povinny s ohladom na personalne zabhezpelenie zaistit, aby osoby, ktoré
spracovavaju osobné ddaje, sa zaviazali dodrziavat povinnost miéanlivesti ohladne vietkych
osobnych Udajov, s ktorymi pridu alebo mdiu prist pri spracovdvani do styku, pokial takd
povinnost neuri priamo zakon.

Sprostredkovatel je povinny s ohfadam na technické zabezpeéenie:

a. zaistit s prihliadnutim k stavu techniky Sprostredkovatela, nakladom na realizaciu,
povahe, rozsahu, kontextu a Ocelu spracovania i krdzne pravdepodobnym a rbézne
zavainym rizikam pre prava a slobody fyzickych oséb, vhedné technické a organizatné
opatrenia, aby zaistil zabezpecenie odpovedajuce danému riziku;



b. zaistit aby k osobnym udajom nemali pristup nepovclané osoby, a to ako na urovni
softwaru a hardwaru, tak do priestorov, kde sa osobné udaje nachadzaju,
€. zaistit, aby informatné systémy, v ktorych sa osobné Udaje spracovavaju, pripadne ich
¢asti ¢i moduly, poufivali iba osoby s prislusnym apravnenim. Prisluiné opravnenia by
Sprostredkovatel mal vidy udelovat v sulade s pravidlom minimalizacie udajov.
Sprostredkavatel je povinny s ohlfadom na zaistenie spoluprace s Prevadzkovatelom:
a. poskytnut Prevadzkovatelovi vietku sucinnost pri plneni Previdzkovatelovej povinnosti
reagovat na Ziadosti o vykon prava dotknutych oséb;
b. poskytnif Prevadzkovatelovi tak( suéinnost vsivislosti so spracovanim csobnych
udajov, aby Prevadzkovate! spinil vietky svoje povinnosti vyplyvajuce z platnéha prava;
¢ vopripade zahajenia spravneho konania zo strany dozorného organu poskytndf vietku
sucinnost pre dolofenie vietkych pozadovanyeh skutolnosti zo strany dozorného orgdnu;
d. na Zziadost Prevadzkovatefa vidy preukazat, Ze Sprostredkovatel vykonal vsulade
so Vieghecnym nariadenim o ochrane oscbnych (dajov vietky potrebné technicke |
organizatné opatrenia tak, gby osobné udzje boli dostatofne ochranené.
Sprostredkovatel je povinny s ohladom na overenie plnenia povinnosti ped'a pravnych predpisov
umoinit Prevadzkovatelovi, pripadne tretej osobe poverenej Prevadzkovatelfom overit, Ei
Sprostredkovatel pini vietky svoje povinnosti vyplyvajuce zo Vieobecného nariadenia o ochrane
osobnych udajov.

V.
VYUZITIE DALSICH SPROSTREDKOVATELOV (SPROSTREDKOVATELQV SPROSTREDKOVATELA)

Na zdklade tejto Zmluvy Prevadzkovatel udeluje Sprostredkovatelovi vieobecné povolenie
zapojit do spracovania daldich Sprostredkovatelov.

Zmluvné strany sa dohodli, fe Prevadzkovatel dava Sprostredkovatelovi wyslovny suhlas zapojit
do spracovania ako Sprostredkovatela Sprostredkovatela montiine aservisne firmy a firmy
wykondvajuce odpotty, pripadne jednotliveov, ktorf si zmluvni partneri Sprostredkovatels, a to
bez nutnosti pinit akékolvek daliie povinnosti v sudvislosti sich zapojenim do spracovania
osobnych Odajov.

Pokial sa neuplatni bod 2 tohto élanku, Sprostredkovatel je povinny informovat Prevadzkovatela
o prijati daliich Sprostredkevatelov alebo o ich nahradeni & poskytne tak Prevadzkovatelovi
prilezitost vyslovit voti tymto zmenam namietky. V pripade, Ze Prevddzkovatel nevyslovi do 15
dni namietky, ma sa za to, e Prevadzkovatel nema ndmietky voci dalsiemu Sprostredkovatelovi.
V pripade, ie Sprostredkovatel zapoji do spracovania daldieho Sprostredkovatela, je povinny
zaistif, aby takyto Sprostredkovatel priebeine dodriiaval vietky povinnosti, ktoré si dohodii
Prevadzkovatel so Sprostredkovatelfom,

Vi,

MIESTO SPRACUVANIA OSOBNYCH UDAIOV

Mieston spracivania osobnych Gdajov je Slavenskd republika alebo iny Elensky $tat Eurdpske;
Onie. Sprostredkovatel nie je opravneny vsivislosti so spracuvanim osobnych ddajov
wkonavanym pre Prevadzkovatela prenasaf oscbné udaje do tretich krajin alebo medzinarodnej
organizacii ani vykondvat spracuvanie osobnych udajev na prostriedkoch umiestnenych v tretich
krajinach.



Pripadné spracivanie osobnych Gdajov vtretich krajindch mimo EU je mozne len
s predchadzajucim pisomnym sdhlasom Prevddzkovatela asulasne ibz vtedy, ak su splnene
vietky podmienky na prenos do tretich krajin stanovené v ¢l. 44 a nash. Vieobecného nariadenia
o ochrane osobnych udajov.

VIL.
INFORMACNA POVINNOST

Kaidd zo zmluvnych stran informuje druhd zmluvnd stranu v pripads podoire~ . ie dochzo:s
k poruieniu pravnych predpisov tykajlcich sa ochrany osobnych .dzjcv. a to bez zbytoéneho
odkladu.

V pripade Ze dozorny organ zahdji kontrolu u Sprostredkovatela alebo s nim v akejkolvek veci
tykajucej sa ochrany osobnych udajov zahaji kontakt, Sprostredkovatel je povinny o tom
informavat Prevadzkovatela.

VI,

DOBA TRVANIA ZMLUVY, UKONCENIE ZMLUVNES SPOLUPRACE A UKONCENIE PLATNOSTI TEJTO
IMLUVY

Tato Zmluva sa uzatvara nz dobu platnosti Zakladnej zmluvy.
V pripade, 7e dojde k ukonCeniu Zakladnej zmluvy, je Sprostredkovatel na zaklade rozhodnutia
Prevadzkovatela povinny vietky osobné lddaje, ktoré vsivislosti s éinnostou podfa Zakladne;
imluvy a tejto Zmluvy spracovéval, zmazat, ¢i inak technicky odstrénit, alebo vratit
Prevadzkovatelovi, vratane vietkych kdpii, pokial prévny predpis nestancvi povinnost osobné
udaje nadalej spracovavat aleho  Sprostredkovatel nemé opravneny zaujem, na zaklade ktorého
by tieto osobné udaje mohol nadalej spracovavat.
S ukoncenim platnosti Zakladne} zmluvy kenéi i platnost tejto Zmluvy. Tim nie su dotknuté
povinnosti Sprostredkovatela tykajlce sa:

a. miltanlivosti Sprostredkovatela a 0séb, ktorych vyuziva k spracovaniu;

h. povinnosti zabezpelenia csobnych Udajov;

c. naroky vyplyvajuce z porudenia pavinnosti Sprostredkovatela.
Po dobu trvania Zakladnej zmluvy nie je mozné tdto Zmluvu ukondit, iba Ze je nabradend inou
zmluvou, ktord svojim obsahom splia vietky pofiadavky Vieabecného nariadenia o ochrane
osobnych udajov.

X,
ZODPOVEDNOST SPRACOVATELA A SPROSTREDKOVATELA

V pripade porudenia akéhokc!vek ustanovenia tejto Zmluvy, je porudujica zmluvng strana
zodpovednad za takéto porudenie a nahradi fkodu z tahto vzniknuty.,

Pokial Sprostredkovatel porusi pokyn Prevddzkovatefa a uréi Gfel spracovania, pripadne jeho
prostriedky v rozpore s takymic pokynom, je povazovany voCi takémuto spracovaniu osohnych
udajov za Prevadzkovatela so vietkymi pravnymi dosledkami.



X.
ZAVERECNE USTANOVENIA

1 Tato Zmluva sa stava platnou a uéinncu podpisom vietkych Zmluvnych stran. Zmluva sa riadi
pravnym poriadkom Slovenskej republiky vratane prislusnych predpisov Eurdpske] dnie.

2. Zmluvne strany uzatvérajd tito Zmiuvu ako prejav svojej slobadne] vole a abidve Zmluvné strany
suhlasne prehlasujd, 2e fiadna zo Zmluvnych stran nie je slabSou zmtuvnou stranou.

3. Tato Zmluva je whotovend v dvoch (2) vyhotoveniach, z ktorych kazda Zmluvna strana obdrii po
jednom.

4. Vpripade sporov medzi stranami vzniknutych v stvislosti 5 touto zmluvou je dand pravomoc

vieabecnych sudov Slovenskej republiky.

Tato Zmluva maie byt menend iba pissmnymi dodatkami.

6.V pripade neplatnosti aiebo nedtinnasti jednatlivych ustanoveni tejto Zmluvy, zostavajl ostatné

(€

ustancvenia tejto Zmluvy v platnosti.

e f‘ﬁi’?’éiﬁ'ﬁ%

——

Za Prevadzkovaiela:

Za Sprostredkovatela:

vV Banskej Bystrici, dfia 25.5.2018




PRILOHAC. 1

PREDMET SPRACOVANIA

Rozpetitavanie nakladov na dodavku tepla, teplej vody, studenej vody a}
]
chrev teplej vody. !
Dodavka, dedavka a montai regutacnej techniky, vodaomerov, pomeravych
rozdelovalov vykurovacich nakladov a meraccv teala a ich servis.

Qdpocet meracov spotreby tepla, vody a pomezrovych rozdelovadav
vykurovacich nakladov.

DOBA TRVANIA SPRACOVANIA

w

Po dobu trvania Zakladne] zmiuvy a zaruk wyplyvajucz~ zo Zs=
zmluvy.

o

POVAHA A UCEL SPRACCVANIA

Rozpoditavanie ndkladov na dodavku UK, SV, TV a ohrev TV

" Tvorba odpoctovych tras pre vykenanie radiovych odpodtov a odpodtavyen
: harkov pre vykonanie vizualnych odpoctov z meracov.

"Priprava montainych evidenénych listov pre evidenciu montaze

- Archivécia udajov a dat za uelom riedenia zaruk a reklamacii.

Citlivé udaje v zmysle €l 9 a 10 VSeobecného nariadenia o ochrane
osobnych Gdajov nie sii spracovavané,

TYP OSOBNYCH UDAJOV

Identifikainé Udaje {hlavne :meno, priezvisko, variabilny symbol)

Kontaktné uUdaje (hlavne: adresa, poschodie, &islo bytu, poloha bytu,
telefénne ¢islo, email) j
Udaje vztahujice sa k bytu, priestoru (hlavne: plochy priestorov, datumy
uzivania, vyska zalohovych platieb, finantné naklady na spotrebu tepla ai
vody) !

Udaje vztahujuce sa k meradom v byte (hlaune: vyrobné ¢isla, spotreby a
stavy z PRVN, meracov tepla a vody)

KATEGORIE DOTKNUTYCH 0SO8

Vlastnici, uZivatelia bytov & nebytovych priestorov bytovych domov a|
cbiektov. :




